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Die Wohnung ist ausgebrannt. Rußpartikel 

haben sich in jeder Spalte und auf jedem 

Möbelstück abgelegt. Es gibt nicht viel, was 

mehr Zerstörung an Haus, Büro oder Indus-

trieanlage anrichtet, als Feuer.  

Nach der Brandlöschung ist rasches Han-

deln erforderlich, denn Mauerwerk, Elektrik, 

Mobiliar und Hausrat können auch weiter-

hin durch Löschwasser- und Brandrück-

stände geschädigt werden. Rauchgase und 

Schadstoffrückstände in der Raumluft 

können zudem die Gesundheit gefährden. 

Rußverschmutze Wände und Oberflächen 

müssen daher rasch gereinigt und beschä-

digtes Inventar entsorgt werden.  Wird das 

feuchte Mauerwerk und der durchnässte 

Fußboden nicht getrocknet, kann sich 

Schimmel bilden. 

Keine leichte Aufgabe, doch unsere er-

fahrenen Servicetechniker:innen beheben 

Brandschäden zuverlässig und befreien Ihre  

Räume von störendem Brandgeruch.

BRANDSCHADEN
#SANIERUNG

Mehr Infos

WIR HELFEN, WENN  
ES MAL BRENNT

Löschwassertrocknung

Schadstoff-Messung (z. B. Chlorid)

Möbel- & Inventarauslagerung

Komplettsanierung

Reinigung & vorschriftliche Entsorgung

DER BRAND IST GELÖSCHT.
DER SCHADEN BLEIBT – WAS NUN?
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24/7 NOTDIENST UND 
SOFORTMASSNAHMEN.

Ein Wasserschaden macht sich nicht immer 

durch eine kleine Überschwemmung be-

merkbar.  Warnzeichen für ein verdecktes 

Wasserleck können eine zu hohe Luft-

feuchtigkeit, muffige Gerüche oder feuchte 

Flecken an der Wand sein. Meist ist es nicht 

ganz einfach, ein Leck genau zu lokalisieren, 

denn nicht immer ist es dort, wo der Schaden 

sichtbar ist. 

Aber keine Sorge: Fußböden oder Wände 

müssen für eine Leckortung heutzutage 

nicht immer aufgestemmt und später wieder 

kostenintensiv instand gesetzt werden.  

Modernste Messtechnik ermöglicht die 

präzise Ortung eines Lecks, wodurch mit 

nur minimalem Eingriff in die Bausubstanz 

die Schadstelle repariert werden kann. 

LECKORTUNG 
#SOFORTHILFE

WIR FINDEN  
JEDES LECK

Zerstörungsfreie  Ortung 
des Wasserlecks

Leckreparatur

Bautrocknung

Reinigung & vorschriftliche 
Entsorgung

Komplettsanierung

Mehr Infos
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EIN WASSERSCHADEN MUSS KEINE 
KATASTROPHE SEIN. WIR LEISTEN 
IM NOTFALL SOFORTHILFE!

Ob Rohrbruch, eine defekte Waschmaschine, 

Kellerüberflutung oder Löschwasser nach 

einem Brand – wenn Ihr Haus, Ihre Wohnung 

oder Geschäftsräume plötzlich unter Wasser 

stehen, ist schnelles Handeln gefragt.

Mit modernsten Geräten trocknen wir durch-

feuchtete Bauteile, wie Mauerwerk, Boden- 

und Deckenkonstruktionen.

Wir sanieren bedarfsorientiert.  Wenn der 

Grund für den Wasserschaden nicht sofort 

oder eindeutig erkennbar ist, analysieren wir 

die Ursache mittels Leckortung.  

Da zwischen dem Wasserschaden und dem 

Trocknungsbeginn in der Regel mehrere Tage 

vergangen sind, prüfen wir bei Verdacht auf 

Schimmelbefall.

WASSERSCHADEN 
#ENTFEUCHTUNG

UNSERE 
LEISTUNGEN

Trockenlegung der durch-
feuchteten Bausubstanz 

Löschwassertrocknung

Geruchsneutralisierung

Vermietung von  
Hochleistungstrocknern

Inventarauslagerung

Reinigung & vorschriftliche 
Entsorgung des 
geschädigten Materials

Mehr Infos

Feuchtemessung

Die durchnässte Bausubstanz 

wird trocken gelegt.
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VORHER NACHHER

SMS-GROUP
IHR PARTNER IM SCHADENSFALL

WIR BESEITIGEN SICHTBAREN &  
VERDECKTEN SCHIMMEL.

Unangenehme Gerüche, plötzlich auftretende 

allergische Symptome oder gesundheitliche 

Beschwerden (z.B. Kopfschmerzen, Niesreiz, 

Husten, Tränen der Augen) können auf 

verdeckten Schimmelbefall in den eigenen 

vier Wänden hinweisen.  Wir lösen Ihr 

Schimmelpilzproblem. Zuverlässig und schnell.

SCHIMMESANIERUNG
#SOFORTHILFE

WIR SANIEREN 
ALLES AUS EINER HAND

Not- & Sofortmaßnahmen, um  
Schimmelausbreitung einzudämmen

Ursachenforschung

Schimmelanalyse

mikroskopische  
Materialuntersuchungen

Geruchsneutralisierung

Sanierungsarbeiten

Luftkeimsammlung

Mehr Infos

SCHIMMEL 
HOTLINE

08000 / 210 220
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STANDARDSCHADEN

NOTRUF

Wir ergreifen Sofort- & 
Notmaßnahmen

Wir nehmen  
Kontakt auf

Kundendatenaufnahme, 
Terminvereinbarung

Besichtigung am  
selben Werktag

24 / 7 Serviceline
08000 / 210 220

weiterer Ablauf wie bei
Standardschaden

Sie melden uns 
einen Schaden

Die SMS-Serviceline ist unter der Nummer 08000 / 210 220 erreichbar.
365 Tage im Jahr – 24 Stunden am Tag.

SERVICE-LEVELS

Wir nehmen  
Kontakt auf

Kundendatenaufnahme, 
Terminvereinbarung

Sie melden uns 
einen Schaden

Erstbesuch & 
Schadensaufnahme

Notmaßnahmen, 
Terminvereinbarung

Versand, Bericht,
Angebot

nächster Werktag

Wir nehmen  
Kontakt auf

Fertigstellung
der Arbeiten

Rechnungsstellung
gemäß Leistung 

oder Angebot

Messprotokoll, Arbeits- 
berichte, Abnahmeprotokoll

bei Meldung vor 12 Uhr

innerhalb von 
3 Werktagen

innerhalb von 
2 Werktagen
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WIR STEHEN IHNEN IM 
FALL DER FÄLLE ZUR SEITE.

R U N D  U M  D I E  U H R

SERVICE
HOTLINE
08000 / 210 220

IN IHRER NÄHE
Unser Team ist 24/7 im Raum 
Baden-Württemberg, Hessen 

und Sachsen-Anhalt im Einsatz.

SERVICELINE
Sie erreichen uns  

356 Tage im Jahr und  
24 Stunden am Tag.

SEIT 2004
Wir sind Ihr Ansprechpartner 

für Schadensmanagement und 
Schadensregulierung.

UNSERE SERVICETECHNIKER:INNEN 
SIND SCHNELL FÜR SIE ERREICHBAR!

SMS-GROUP – IHR PARTNER IM SCHADENSFALL
Unsere erfahrenen Servicetechniker:innen geben jeden Tag  
ihr Bestes für eine erfolgreiche Schadensbehebung.

WIR SIND SPEZIALISIERT AUF KOMPLETTSANIERUNG, 
SCHADENSABWICKLUNG UND RUNDUMBETREUUNG – 
„ALLES AUS EINER HAND“.

Brandschadensanierung

Leckortung

Wasserschadensanierung

Schimmelsanierung

sms-deutschland.de
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WIR SUCHEN LAUFEND VERSTÄRKUNG
FÜR UNSEREM TEAM:

 Bürokauffrau/-mann (m/w/d)

 Fliesenleger (m/w/d)

 Maler/Lackierer (m/w/d)

 Trocknungstechniker (m/w/d)

Direkt zur Karriere.

ZENTRALE RHEINSTETTEN
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LUST AUF
TEAMWORK?
Dann komm in unser Team!


